
Provvedimento temporaneo
(GU5)

Carà Maria
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Entrare nel portale conciliaweb inserendo le proprie credenziali  e 
aprire il proprio procedimento di conciliazione cliccando sulla lente
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Il provvedimento temporaneo si inserisce cliccando 
sull’apposita icona che si trova sulla barra delle azioni
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Il portale caricherà i dati prendendoli dall’istanza di 
conciliazione
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Inserire il disservizio cliccando 
sull’apposita barra e scegliendolo 
dalla tendina che si aprirà

Inserire i dati richiesti

Comitato Regionale per le Comunicazioni (Co.Re.Com.) della Regione Liguria



Inserire una descrizione dei fatti chiara , 
sintetica e ordinata cronologicamente
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Il portale inserisce i dati identificativi dell’stanza di 
conciliazione
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Se in  alto le spunte sono tutte verdi l’istanza può essere firmata generando il codice OTP che arriverà via 
mail e/o cellulare e andrà riscritto nell’apposito spazio
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Comparirà quindi una stringa verde che confermerà la creazione del procedimento 
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