
Presentare un’istanza telematica su 
Conciliaweb

Carà Maria
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Accedere al Conciliaweb attraverso l’indirizzo : https://conciliaweb.agcom.it

Tramite SPID

Tramite creazione di 
apposito Account cliccando 
su crea il tuo account

In caso di bisogno l’utente 
può scaricare l’apposito 
manuale che lo guiderà in 
fase della compilazione dei 
campi
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Codice fiscale dell’utente
Email alla quale verranno 
inviate tutte le notifiche 
relative a tutto ciò che 
avverrà all’interno 
dell’istanza 
NB non inserire pec

Cellulare al quale saranno inviate 
le notifiche relative a tutto ciò che 
avverrà all’interno dell’istanza

flag di gestione istanze via internet: se viene 
selezionato vuol dire che l’utente non ha la 
possibilità di gestire l’istanza in modalità telematica

Scegliere una password  che dovrà 
essere conservata con cura 
perché unitamente al codice fiscale 
sarà la chiave di accesso al portale 
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Inserire tutti i dati anagrafici 
dell’utente e caricare il 
documento di identità
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Se l’istante è referente di un’azienda e ha 
intenzione di attivare un’istanza in capo 
ad essa deve inserirla facendo click su 
«aggiungi azienda»
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inserire i dati dell’azienda:
• ragione sociale corretta
• partita IVA o codice fiscale 
• e-mail  (non inserire PEC)
• telefono fisso 
• sede legale
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Una volta compilati tutti i form effettuare il

controllo anti robot

e quindi   cliccare su “salva e 
invia” e attendere il link di 
conferma della registrazione.

Arriverà  una notifica via email o 
SMS che dovrà essere 
riconfermata tramite il click 
sull’apposito link inserito 
nella notifica stessa per 
attivare la propria 
registrazione.

Tale link ha validità temporanea.
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